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Les crédits multiples impayés sont plus élevés chez nous que pour le reste de la Belgique

La population des

arrondissements de shuin,
Philippeville, Namur et minant est
la plus endettée de Belgique. Nos
citoyens sont les plus nombreuz a
présenter un crédit hypothécaire
ou a la consommation soit
défaillant, soit impayé. Un constat
alarmant, qui ne cesse de crodre.
Lmbservatoire du mrédit et de
|€Endettement mene une large
enquete a ce sut, msquen aost,
a laquelle vous pouvez participer

wOn ne parvient plus d joindre
les deux bouts cf, pourtant, on
travaille tous les deux. On ne sait
pas comment s'cn Sortir avec fe
prixdes loyers si cleves lmme type
de refrain devient malheureu-
sement de plus en plus fré-
quent au sein des services de
méditations de dettes et autres
acteurs sociaum.

Le bservatoire du @ré-
dit et de l&ndette-
ment a dumilleurs
lancé une grande
enquate auprms
des ménages sur
le net, en @in
dernier, afin de
mieum com- \"
prendre m/c rnip-
port des Belges au
credit, & la consomima-
tion ct a la gestion de leur
Dudgel
E Jusqu'a présent, on a cssayé de
comprendre les causes des suren-
dettements ot des difficultcés fi-
nanciéres rencontrées par la po-
pulation mais nous avons, finalc-
ment, trés peu dinformations
disponibless emplique momain
muvivier, économiste a lmbser-
vatoire.

wlcs gens ont tendance a fou-
Jjours suivre les  stéréotypes,
comme celul dassocier dette @
pauvreté, Bt pourtant, ce nest
pas toujours lc cas... Il y a des per
sonnes pauvres gui ne sont pas
cndettées, et Pinverse. Tout est
une guestion de ce gu'on appelie
«la culture financiéres. Et cest
autour de cela guon travaille. Le
questionnaire vise d comprendre
comment les ctoyens vont adap-
ter leurs comportements face d
une situation, 4 un achat, ou
comment Il envisage le crédit
comme dangereux ou nong

poursuitil.
shez nous, participer a ce ques-
tionnaire est dmutant plus pri-
mordial que les situations de
crises financieres dans nos
foyers ne font que smamplifier.
® Par exemple, pour les arrondis-
sements de Philippeville of de
Thuin, nous remarguons un fort
recours au crédit d la consomma-
tion. 71,5% des majeurs ont au
moins un crédit @ la consomma-
tion cn cours contre 62,6% pour
Tensemble des Belges soit les
deum niveaua les plus élevés de
Belgique avec  aremme, ndlrm
Donc, les habitants de cet arron-
dissecment ont plus recours au
crédit et ont plus de difficultés fi-
nancieres avee ¢es Coipruntsg
analyse momain muvivier.
Les arrondissements de minant
et de Namur ne sont pas en

reste, avec des moyennes res-
pectives de 70,2% et
69,5 %.
®Et on peut tirer le
méme  type de
conclusion pour
le crdédit hypo
thécaires com-
mente encore
|#conomiste.
En fin de compte,
la part de notre po-
pulation mameure
avec un crédit défaillant,
tant a la consommation quhy-
pothécaire, est bien plus élevée
que la moyenne belge, soit au-
tour de 2% supplémentaires
environ.
mans une répartition par com-
munes, l@m bservatoire constate
également que le sud de
|&ntremambre et =euse, la
Bassemambre et |mst-Namurois
wégion ddndennesconnaissent
un nombre de crédits par em-
prunteur plus important.
mes régions, tout comme shar-
leroi par ememple, présentent
une certaine vulnérabilité de
par la situation socio-€cono-
mique de ces arrondissements
et leur taum de chemage plus
élevé.
Un cercle vicieum dont il nmst
pas simple de sortir... mans ce
cadre, les services de média-
tions de dettes sont a votre
écoute. Pensezy
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avec un crédit a la consommation
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71,60% | 71,50% | 70,20% | 69,50%
520% | 510% | 4,80% | 4,40%
3310%| 34,90% | 34,30% | 3310%
0,90% | 0,80% | 070% | 0,60%

MY N

62,60%

3,30%

31,90%

0,50%

[Hefe

SE RASSEMBLERP=UREN PARLER

=ers une collaboration
des services sociau=?

Lendettement est un puits
dont il nest pas simple de
seotraire seul. maison pour
laquelle les services de mé-
diations de dette emistent, au

sein meme des @PA= mais
aussi dans des AsBL privées.
sace aum demandes sans
cesse croissantes et a la pro-
blématique grandissante
dans nos régions, public et
privés pourraient smssocier.
st notamment le cas a
roinval, om |A=BL GA=

envisage, dss septembre, de
collaborer avec le PAm et |e
Plan de mohésion mocial dans
la lutte contre Iendette-
ment. 8Fn mettant en place
des lieux de rencontres et de
discussions pour éviter de
tomber dans les travers des
dettes, une sorte de guidance
budgétaires, précise mivinae
melizée, coordinatrice a A=
BL. mCar il faut lutter contre
ce probléme, qui concerne de
plus en plus de jeunes. »\
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Se faire aider des
le premier arriéré

Au service de médiation de dettes
de lA=BL wmolidarité alimentaire
Entremambre et = euse, installée a
ariembourg mouving on ne
cheme pas saNous avons des ren-
dez-vous tous les jourss commente
malérie ®mollignon, médiatrice.
epuis janvier 2013, nous avons
déja traité 69 dossierss préciset-
elle, met les demandes ne font
qu augmenter. Sur ces trofs derniers
Jours, il ny en a pas un ot nous
navons pas eu de nouvelles de-
mandes el les situations sont de
plus en plus précaires.

sutre cette croissance des dos-
siers, la médiatrice de dettes
constate également un autre
changement dans lendettement

du citoyen m®De plus en plus de
dettes sont lices aux charges du mé
nage, comme le loyer, le mazoul et
T'électricité Avant, on observait plu-
101 des crédils d la consommation,
pour des achats d'électroménagers
notamment. Il en va de méme aussi
pour les cotits de soins de santé, de
plus en plus chers... Avec tous ces
frais, les gens basculent facilement
dans Lendetiement.

mes réalités connues par les ac-
teurs de terrain, qui seront riches
danformations pour Imbserva-
toire du mrédit et de l@&ndette-
ment, une fois lenquaste terminée.
Une initiative dmilleurs bien per-
mue par les bureaum de médiation.
w0u;, de fal, Iinformation, cest
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Les charges sont de plus en plus des sources de dettes.

primordial. Tout comme ['éduca-
tion sur laquelle travailler pour un
bon rapport & largent el sa ges
tion.

Un conseil pour ne pas tomber
dans les dettes? @On a tendance &
croire quil faut un passif énorme
pour ffanchir les portes d'une mé
diation de dettes. Ce n'est pas le cas.
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Méme avec un sewl arrieré, on reqoil
les citoyens. I nly a pas de question
idiote. Si on se sent dépourvu, il ne
faut pas hésiter.. avant [armvée
d’un huissier !

Et, pour info, ce service, égale-
ment délivré par la plupart des
=PAE, est gratuit. |
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mépondez,

@SQUE

300 euros a gagner

Pour participer a lenquate de
|lmbservatoire du erédit et de
I€ndettement, rien de plus
simplem=endezvous sur le site
internet http /! nqueteme-
nages2013.be. Une fois sur la page
meb, il vous suffit de suivre les
consignes @

Nous avons nousimemes répon-
du a ce sondage. En prenant le
temps de réfléchir un peu, sans
trop se presser, il est assez
simple de finir le questionnaire
en douze minutes, approsimati-
vement.

Les questions sont de tout ordre,
allant de votre profil dmnony-
mat est garantima la gestion
quotidienne de vos comptes, de
vos crédits, de vos achats, de ce
qui vous semble mnormal ou
non @ dans certains types de
comportements liés a l@rgent...

-
Pour quels besoins feriez-vous un crédit ?
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me plus, a la fin du question-
naire, il vous est possible de ré-
pondre a sept questions supplé-
mentaires afin de participer a
un concours. Plusieurs per-
sonnes seront tirées au sort par-
mi les meilleures réponses. Les
heureum élus remporteront des
lots allant de 50 a 300 euros®
Ces questions trés faciles, et donc
accessibles & tout le monde, ne
sont pas Ia pour motiver la partic-
pation & l'enquéter, a précisé mo-
main ®muvivier, économiste a
|m bservatoire, mmais bien pour
remercier les internautes d'y avoir
participé et de leur apporter un
coup de pouce pour payer leurs
factures.w
mendezvous, dong, sur le site, ac-
cessible msqu@ présent @is-
qu@u 15 aost prochain. |
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