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PROPOSITION DE LOI

Ecolo veut encore durcir

L’ACCES AU CREDIT

Les crédits a la consommation ne seraient
octroyes que dans des locaux spécifiques

» “Notre but n'est pas dinterdite la
pratique du crédit a la consomma-
tion. Mais de mieux l'encadrer” La sé-
natrice Ecolo Cécile Thibaut vient
de déposer une proposition de loi
allant en ce sens. Objectif : “Renfor-
cer les dispositifs existants et éviter
que les personnes les moins édu-
quées et les plus fragiles ne tombent
dans la spirale du surendettement.”
44 % des Belges assumaient au
moins un crédit a la consomma-
tion en 2010. Soit une hausse de 5 %
en 5 ans. Rien de particuliérement
inquiétant a priori. Sauf que plus
de 60 % de cette population cumu-
laient plusieurs crédits. Avec le ris-
que de surendettement que cela
comporte. “Depuis la crise de 2008,

on constate en effet une hausse des
défauts de paiement”, précise Denis
Martens, directeur de I'Observa-
toire du crédit et de 'endettement.

Une loi de 2010 est venue préci-
ser des régles pour l'octroi de cré-
dit a la consommation, telles que
la mention “Emprunter codite de lar-
gent” ou le délai de rétractation de
14 jours. Mais Ecolo veut aller plus
loin en obligeant les commercants
a prévoir un local spécifique pour
la signature des contrats.

LA PROPOSITION DE LOI “vise d s'as-
surer que tout crédit d la consomma-
tion est contracté dans un environne-
ment apportant un maximum de ga-
ranties pour que la décision soit prise

en connaissance de causc ei en toute
sérénite”, précise Céc.ie Thibaut.

Le client ressentirait de la sorte
moins la pression du vendeur,
celle exercée par les autres clients
faisant la file au comptoir et ne se-
rait plus directement tenté par les
produits exposés en rayon. “On li-
miterait donc les achats impulsifs qui
Ppeuvent avoir de lourdes conségquen-
ces sur les finances de certaines per-
sonnes.” Le démarchage en pleine
rue deviendrait de facto interdit.
Et tout contrat conclu en dehors
de ces lieux serait “considéré
comme nul et non avenu”.

A T'Observatoire du crédit, on
juge que lintention d’Ecolo est
“bonne”. Mais on se pose toutefois
la question de la légalité d'une
telle mesure en regard de la légis-
lation sur le commerce a distance.

Antoine Clevers

Un prét de 200 € via un SMS !

Un simple SMS et... pouf ! Vous voila crédité de 50 a

200 euros sur votre compte bancaire. C'est la société Fer-
ratum (www.ferratum.be) qui propose ces microcrédits
“simples et siirs”, comme elle précise sur son site internet.
Sans taux d'intérét pour le remboursement ! Par contre
—et il faut reconnaitre que Ferratum joue la carte de la
transparence sur son site—, les frais de gestion sont, eux,
trés élevés : entre 10 euros pour un microcrédit de

50 euros et 49,99 euros pour un crédit de 200 euros. Soit
de 20 a 25 % de frais de gestion... Le tout & rembourser
dans des délais de 15 ou 30 jours maximum. .

“Cette pratique pose question quant au risque d'achats
impulsifs qu'elle peut susciter dans le chef de certains con-
sommateurs”, note Denis Martens, directeur de 'Observa-
toire du crédit et de I'endettement. Mais, surtout, Ferra-
tum échappe a la loi régissant l'octroi des crédits 3 [a con-
sommation... Elle ne serait donc, par exemple, pas
concernée par la proposition d’Ecolo (v. ci-contre).

La société se présente en effet comme n'étant pas un
organisme de crédit. Ce que d'aucuns contestent avec vi-
rulence ! Crédal, une organisation de finance solidaire, a
ainsi décidé de porter plainte hier auprés du SPF Econo-
mie contre Ferratum pour publicité déloyale et abus de
faiblesse. 1

Du coté de I'Observatoire du crédit, on ne se prononce
pas pour le moment sur la Iégalité des méthodes de la so-
ciété, Mais, visiblement, elles seront analysées et décorti-
quées attentivement...
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